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Monsieur le Maire,
Mesdames les conseilléres municipales,
Messieurs les conseillers municipaux,

Cest avec fierté que nous vous soumettons le rapport annuel des principales activités du Service
de protection contre l'incendie pour l'année 1996

Les activités du service de protection contre lincendie sont orientées vers différents champs d'ac-
tions, tels que la prévention domiciliaire, commerciale et industrielle ainsi qu'aux réponses aux
appels d'aide des citoyens que ce soit pour des craintes, des accidents de la route, des vérifications
de systémes d'alarme jusqu'au combat des incendies. La réalisation de ces activités est faite tout en
privilégiant la formation continue de nos effectifs, tant pour la formation de base ou la formation
spécialisée.

Au cours de la derniere année, grace au programme de préretraite et au plan de reléve mis en place
par les autorités municipales, nous avons embauché plus de 30 personnes, contribuant ainsi aux
politiques sociales préconisées par la municipalité pour l'ensemble de ses citoyens.

Soucieux d'harmoniser ses objectifs & ceux de la ville, le Service a maintenu et accru le niveau de
performance dans ses différentes activités.

Le nombre d'appels toutes catégories fut de 6585. Malgré l'importante augmentation des activités
criminelles, le montant des pertes matérielles n'a subit qu'une légére augmentation (moins de 1 %)
pour se situer a 7 863 776 $. Le Service de protection contre l'incendie avait une population totale
de 332 581 personnes a protéger sur un territoire de 256,4 Km?.

L'atteinte de ce niveau de performance est due au professionnalisme de I'ensemble du personnel du
Service, a son esprit d'appartenance et & sa motivation.

Nous remercions les autorités municipales et les autres intervenants du support indispensable qu'ils

nous accordent afin de nous permettre d'atteindre les objectifs de qualité de services que nous of-
frons a la population.

Le directeur
Houih RloosS

Henri Labadie

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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- CAMPAGNE ANNUELLE DE PREVENTION-INCENDIE;

- PROGRAMME DE VISITES PREVENTIVES PAR LES POMPIERES ET LES POMPIERS;
- FORMATION DES BRIGADES INDUSTRIELLES;

- EXTINCTION DES INCENDIES DE BATIMENTS, VEHICULES, CHAMPS ET FORETS;
- PREPARATION D'UN PLAN D'INTERVENTION DES BATIMENTS A HAUTS RISQUES;
- SAUVETAGE ET RECHERCHE COURS D'EAU;

- DECARCERATION LORS D'ACCIDENTS DE VEHICULES;

- INONDATIONS (SAUVETAGE ET PROTECTION);

- SUPPORT A LA SURETE MUNICIPALE LORS D'APPELS A LA BOMBE;

- MATIERES DANGEREUSES, DETECTION, INTERVENTION, COLMATAGE;

- PROTECTION ENVIRONNEMENT TERRESTRE ET NAUTIQUE;

- AIDE DANS LA GESTION DES MESURES D'URGENCE (POSTE DE COMMANDEMENT
MOBILE) .

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec

LISTE DES SERVICES OFFERTS
- CONSTRUCTION ET RENOVATION, VOLET INCENDIE:
- APPLICATION DES REGLEMENTS MUNICIPAUX EN PREVENTION-INCENDIE;
- PERMIS SPECIFIQUE A LA PREVENTION-INCENDIE;
- PERSONNE RESSOURCE, PLANIFIER, INFORMER ET CONTROLER LES PLANS
D'URGENCE DES EDIFICES PUBLICS;
- SURVEILLANCE ET COLLABORATION AUX EVENEMENTS SPECIAUX;
- EDUCATION PUBLIQUE - ECOLE ET FORUM, SEMINAIRES D' INFORMATION;
i
=
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REPARTITION DES EFFECTIFS AU 31 DECEMBRE 1996

ADMINISTRATION

9
Directeur 1
Conseiller 3 la direction 1
Chef de division PRD 1
Adjointe administrative 1
Support administratif
Agente de bureau 1
Commis 1
Préposée au secrétariat 2
Préposé aux statistiques 1
PLANIFICATION, RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT 13
Prévention
Capitaine 1
Lieutenant et Lieutenante 2
Pompier inspecteur 7
Agente de bureau 1
Formation
Capitaine -
Lieutenant instructeur B
INTENDANCE (Logistique) 1
Réparateur 1
DIVISION DES OPERATIONS 247
Chef de division 4
Chef de district 8
Capitaine 8
Lieutenant 28
Pompier et Pompiére 199
SOUS-TOTAL 270
COMMISSARIAT AUX INCENDIES 4
Commissaire aux incendies 1
Chef investigateur 1
Investigateur 1
Préposée aux enquétes 1
EFFECTIF TOTAL 274

BUDGET REEL / EFFECTIF / ENVIRONNEMENT

Budget réel du Service de protection contre 1'incendie
Budget de la Ville de Québec

Budget du Service versus budget de la Ville de Québec
* Population desservie

Superficie totale du territoire

Colt per capita

Personnel de la brigade

Population protégée par une pompiére ou un pompier

15 094 097§
330 000 000$
4,57 %
332 581
256 KM?
45,38
247
1346




*Source Gazette officielle du Québec, 31 décembre 1996 J

DIVISION DES OPRRATIONS

SOMMAIRE

1995 1996
Pertes de vie 6 1
Pertes matérielles 7 731 5948 7 863 7768
Valeurs protégées appoximatives 872 791 7833 826 781 6598
Pertes matérielles per capita 23,248 23,648
Incendies criminels 60 73
Incendies toutes catégories 1451 1390
Appels nécessitant deux alertes 52 60
Appels nécessitant trois alertes 23 13
Appels 33 4 12
Appels 99 4 4
Appel général 0 0
Feux dans les structures 392 382
Feux dans les véhicules 193 178
Autres feux 866 830
Fausses alertes volontaires et
involontaires 1892 2105
Alertes toutes catégories 6470 6585
Délai de parcours 3,1 3,1
Appels extérieurs 12 15




REPARTITION DES CASERNES ET DES VEHICULES

CASERNE 1
4 int-

pompe-échelle
mini-pompe
échelle aérienne
voiture de chef

H R e

maxi-pompe P71

CASERNE 3
600, Avenue des Oblatg

pompe-échelle

maxi-pompe

mini-pompe

camionnette de chef
génératrice sur remorque
camion pour éclairage V36

o

CASERNE 5
2345, rue Dub

1 pompe-échelle

1 mini-pompe

1 maxi-pompe

1 véhicule du commissariat

poste de commandement mobile
voiture de chef de réserve

CASERNE 2
1 int-

pompe-échelle

maxi-pompe

mini-pompe

véhicule d'invervention spécialisée
voiture a boyaux (réserve)
maxi-pompe mousse

chaloupe avec remorque

zodiac

remorque a sable

HERPRRHRBRRP

CASERNE 4
70, rue des Ping Quest

pompe-échelle

mini-pompe

camionnette de chef

véhicule pour réseau d'eau de surface

véhicule pour les matiéres dangereuses
cantine roulotte

véhicule du mécanicien

véhicule 4X4 pour les instructeurs V37

HERRRBRRRP

CASERNE 6
15 1. 1'Ormié

1 pompe-échelle
1 maxi-pompe
1 mini-pompe

chaloupe avec remorque

VILLES E N ENTENTE

BEAUPORT BOURG
CASERNE 7 CASERNE 8
25 r 1lé 4252 1 invil
1 pompe-échelle 1 pompe-échelle
1 maxi-pompe 1 maxi-pompe
1 mini-pompe 1 mini-pompe
1 citerne 1 génératrice sur remorgue
1 chaloupe avec remorque 1 citerne

1

1

camionnette, V28

Service de protection contre l'incendie

Ville de Québec







LE ROLE DE LA FORMATION CONSISTE A DEVELOPPER ET A ENSEIGNER
DES MOYENS VISANT A PROTEGER LA VIE ET A LIMITER LES DOMMAGES
A LEUR PLUS SIMPLE EXPRESSION.

POUR REPONDRE AUX BESOINS DES INTERVENANTS, L'ORIENTATION DE
LA FORMATION DOIT TENIR COMPTE D'UN TERRITOIRE OU VIVENT DES
POPULATIONS, OU S'EXERCENT DES ACTIVITES ET OU SE PRODUISENT
DES EVENEMENTS.

AU COURS DE LA DERNIERE ANNEE LE CENTRE DE FORMATION A DONNE
EN PLUS DE LA FORMATION SPECIFIQUE AUX EQUIPES SPECIALISEES
EN MANOEUVRES DE RAPPEL ET MATIERES DANGEREUSES, LA FORMATION
GENERALE DES POMPIERES ET POMPIERS DU SERVICE.

LE CENTRE A EGALEMENT INTENSIFIE LA FORMATION DE BASE, COMPTE
TENU DE L'ENGAGEMENT DE NOUVELLES RECRUES AU COURS DES
DERNIERES ANNEES DANS LE BUT DE MINIMISER LE DEPART DES
POMPIERS PLUS EXPERIMENTES.

CETTE AUGMENTATION SE TRADUIT PAR UN ACCROISSEMENT DE PRES DE
21% DE L'ENTRAINEMENT, ET PAR PRES DE TROIS (3) FOIS PLUS DE
FORMATION AU PERSONNEL REGULIER ET AUX RECRUES POMPIERES ET
POMPIERS.

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




-

DANS UN PROJET DE REORGANISATION A TIA SECTION DE LA
PREVENTION, LE SERVICE DE PROTECTION CONTRE L'INCENDIE A
- PROPOSE UN PROGRAMME DE MODERNISATION DE L'ENSEMBLE DES
ACTIVITES DE PREVENTION EFFECTUEES PAR SES EFFECTIFS.

LE PROJET CONCERNE L'IMPLANTATION D'OUTILS INFORMATIQUES
PERMETTANT LE TRAITEMENT DES INSPECTIONS DOMICILIAIRES,

COMMERCIALES ET INDUSTRIELLES DE FAGON A CIBLER PLUS
PARTICULIEREMENT LES ENDROITS A RISQUES.

CE FAISANT, IL EST DORENAVANT POSSIBLE DE CIBLER LES
INTERVENTIONS DE PREVENTION EN PRIORISANT LES VISITES AUX
ENDROITS PROBLEMATIQUES, TOUT EN CONTINUANT A MAXIMISER LE
CONTACT AVEC LA POPULATION ET EN PRECONISANT L'EDUCATION
POPULAIRE EN PREVENTION.

CETTE IMPLANTATION A NECESSITE UN CHANGEMENT D'APPLICATION
ET LA FORMATION DE NOTRE PERSONNEL SUR LA GESTION
INFORMATIQUE DES DONNEES ET DES METHODES DE TRAVATL.

NOUS SERONS DONC EN MESURE DE MAXIMISER LES INTERVENTIONS DE
PREVENTION PAR UNE APPROCHE DE STYLE D'AUTO INSPECTION ET DE
'CIBLER CELLES-CI VERS LES PROBLEMATIQUES POSSIBLES.

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




DIVISION PLANIFICATION, RECHERCHE BT DEVELOPPENENT

SOMMAIRE

PREVENTION 1995 1996

Nombre de propriétés fonciéres sur les

territoires de Québec, Beauport, Vanier et

Charlesbourg 79 862 80 493

Nombre d'édifices giclés * 1 192 1 333

Nombre d'édifices reliés * 7 773 8 585

* selon l'information disponible

Gestion de 1'information N/D 364

Inspections faites par l'inspectrice et les

inspecteurs 11 538 9 929

Visites domiciliaires par les pompiéres et

pompiers de la Section extinction 59 495 38 312

vLacunes décelées

Avertisseurs de fumée non fonctionnels 943 722

Avertisseurs de fumée manquants 1 099 727

Electricité 133 127

Installation de chauffage 39 8

Sorties de secours 23 15

Rebuts 42 20

Matiéres combustibles 0 4

Liquide inflammable 0 4

Divers 63 61

Avis de dérogations décelées 2 342 1 688

Activités de prévention

Exercices d'évacuation

Documentation distribuée 225 279
69 327 74 544

Les avertisseurs de fumée non fonctionnels
chacune des municipalités, 83%

FORMATION

et manquants représentent, pour

Formation & l'interne

Entrainement intérieur et extérieur

Cours théoriques et pratiques au personnel
de la brigade d'extinction

Formation donnée aux recrues pompiéres et

recrues pompiers

Formation donnée 3 des organismes externes

Formation par un organisme externe

21 783 h 00
3 019 h 45

1 980 h 00
563 h 00

26 441 h 51
9 933 h 15

4 360 h 50
S0 h 00

Explosif et piéces pyrotechniques 220 h 00 0
Structures de batiment 0 900 h 00
Ventilation et pression positive 0 120 h 00

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




| INTERVENTIONS PAR TERRITOIRE DE CASERNE

ISOMMAIRE

CASERNE 1 2 3 4 5 6 7 8 1995 1996

Feux de structures 38 74 48 85 15 19 67 36 392 382
Feux de véhicules 19 15 13 35 23 10 33 30 193 158
Feux d'herbe 2 5 3 10 16 21 31 28 165 116
Feux de rebuts 40 102 39 124 41 42 142 96 624 626
Autres feux 9 11 8 10 10 10 17 13 77 88
Fausses alertes 335 679 207 346 117 113 1390 118 1892 2105

Autres Alertes 400 694 392 586 233 197 351 237 3127 3090

TOTAL 843 1580 710 1196 455 412 831 558 6470 6565

CASERNES: Saint-Jean
Du Palais
Saint-Sauveur (Vanier)

Sainte-0Odile

Duberger (Vanier)

De 1'Ormiére
Clémenceau (Beauport)
Place Orsainville
(Charlesbourg)

)
.

W
oJowum

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec

I Appels extérieurs 12 15




COMMISSARIAT DES INCENDIES

Les enquétes sur les causes et circonstances des incendies sont
assurées au Service de protection contre 1'incendie par la division du
Commissariat des incendies, sous la juridiction du Commissaire aux
incendies, Me Cyrille Delage.

Le Service de protection contre 1l'incendie peut bénéficier des
ressources humaines et matérielles juxtaposées a notre centre
administratif. Ces ressources se composent d'un chef investigateur,
Monsieur Jean Lépine, d'un investigateur Monsieur André Savard ainsi
que d'une préposée aux enquétes, Madame Suzanne Poulin.

1996 a été une année ol les enquétes pour incendies criminelles ont été
d la hausse par des activités organisées de criminalité.

Le rapport annuel fait état:

DIVISION DES OPERATIONS
Québec Beauport Charlesbourg Vanier

Nombre d'enquétes 146 40 25 3
Pertes de vie 1 - - -
Individus reliés aux

incendies 12 3 1 -
Incendies criminels 40% 28% 20% -
douteux

L'audience de ces enquétes incluant les enquétes publiques, se font dans les locaux
administratifs du Service de protection contre 1'incendie par le commissaire
assisté des investigateurs.

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Nombre total d'appels

LEX z I .
*Vanier a adhéré au regroupement le 1 avril 1993 et Charlesbourg y a adhéré le 1 mai 1994

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec

Global des 4 villes tableau 1
Québec, Beauport, Charlesbourg et Vanier
variation selon les années

]
Total des pertes

1996 | . “

1995 | . .

1994 :. . ' -

1993 . ?%



Global des 4 villes tableau 2
Québec, Beauport, Charlesbourg et Vanier
variation selon les heures de la journée en 1996

Nombre total d'appels

450

400

350

300

250

200

01234567 8 91011121314151617 181920 21 22 23
Heure de la journée

Nombre de feux de structure

p2 2

9 10 11 12 13‘14 1516 17 18

Heure de la journée

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Global des 4 villes
Québec, Beauport, Charlesbourg et Vanier

variation selon les jours de la semaine en 1996

tableau 3

Nombre total d'appels

Dimanche

Lundi

Mardi L L
Mercredi
Jeudi

Vendredi

Nombre de feux de structure

Vendredi

Samedi

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Global des 4 villes tableau 4
Québec, Beauport, Charlesbourg et Vanier

variation selon les mois de I'année 1996

Nombre total d'appels

Janvier
Février
Mars §

Avril

Mai

Juin

Juillet
Aodt
Septembre [
Octobre

Novembre

Décembre

Nombre de feux de structure

Janvier

Février

Mars E#:
Avril

Septembre
Octobre

Novembre EE

Décembre

Service de protection contre I'incendie
Ville de Québec




Global des 4 villes tableau 5
Québec, Beauport, Charlesbourg et Vanier
répartition des activités en 1996

Autres interventions
45%

Feux
22%
o

Divers

Entrainement il _
Prévention domiciliaire

1% i sventi
Sorties préventives 14%

6%

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Service de protection contre I'incendie

Ville de Québec

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




DIVISION DES OPERATIONS

1995 1996
QUEBEC QUEBEC

Pertes de vie 4 1
Pertes matérielles 6 209 6178 5 924 5168
Valeurs protégées approximatives 451 391 5948 453 935 337$
Pertes matérielles per capita 35,478 33,858
Incendies criminels 50 59
Incendies toutes catégories 796 765
Appels nécessitant deux alertes 34 40
Appels nécessitant trois alertes 19 10
Appels 33 4 10
Appels 99 4 3
Appel général 0 0
Feux dans les structures 241 246
Feux dans les véhicules 104 93
Autres feux 451 426
Fausses alertes volontaires et

involontaires 1447 1610
Alertes toutes catégories 4418 4579
Délai de parcours 2,7 2,8

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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INTERVENTIONS PAR TERRITOIRE DE CASERNE
CASERNE 1 2 3 4 5 6 8* 1995 1996
Feux de structures 38 72 42 57 14 19 4 241 246
Feux de véhicules 19 15 - 11 18 19 10 1 104 93
Feux d'herbe 2 4 3 5 15 21 1 59 51
.Feux de rebuts 40 101 28 76 32 42 4 354 323
Autres feux . 9 11 5 7 9 10 1 38 52
Fausses alertesg 335 674 168 216 93 113 11 1447 1610
Autres alertes 400 669 324 391 213 197 10 1175 2204
TOTAL 843 1546 581 770 395 412 32 3418 4579
Appels extérieurs 12 15

CASERNES 1. SAINT-JEAN 5. DUBERGER
2. DU PALAIS 6. DE L'ORMIERE
3. SAINT-SAUVEUR 8. PLACE ORSAINVILLE
* (1 zone dans Québec)
4. SAINTE-ODILE

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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DIVISION PLANIFICATION, RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT
PREVENTION 1995 1996
Nombre de propriétés fonciéres sur le
territoire de Québec 38 084 38 436
Nombre d'édifices giclés * 1 027 1 120
Nombre d'édifices reliés *

* selon l'information disponible 6 519 6 883
Gestion de l'information N/D 364
Inspections faites par l'inspectrice et

les inspecteurs 8 963 7 502
Visites domiciliaires par les pompiéres

et pompiers de la Section extinction 40 604 25 761
Avertisseurs de fumée non fonctionnels 613 509
Avertisseurs de fumée manquants 723 408
Electricité 105 83
Installations de chauffage 29 7
Sorties de secours 23 10
Rebuts 29 10
Matiéres combustibles 0 2
Liquide inflammable 0 2
Divers 41 41
Avis de dérogations décelées 1 563 1 072
Activités de prévention

Exercices d'évacuation 151 206
Documentation distribuée 48 012 51 855

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Québec et le global des 4 villes tableau Q1
variation selon les années

Pertes matérielles

Service de protection contre l'incendic
Ville de Québec




Ville de Québec et le global des 4 villes tableau Q2
variation selon les heures de Ia journée en 1996

Nombre total d'appels

0 13N R g B2

2 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 2

0 1 2 3 456 7 8 9 1011 1 3

Heure de la journée
Total 4 villes Québec
—
Feux de structure |
35

30

20

15

10

: %
2

22

Heure de la journée

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Ville de Québec et le global des 4 villes tableau Q3
variation selon les jours de la semaine en 1996

Nombre total d'appels

Dimanche

Lundi

Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

Samedi

 Total 4 villes

Québec

Nombre de feux de structure

Dimanche

Lundi

Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

Samedi

Service de protection contre l'incendie

Ville de Québec




Ville de Québec et le global des 4 villes tableau Q4
va[iation selon les mois de I'année 1996

]
Nombre total d'appels

Janvier
Février p&
Mars
Avril |
Mai |

Juin

Juillet &

Aolt :
Septembre .
Octobre
Novembre

Décembre

L

i Total 4 villes

—

Nombre de feux de structure

Janvier

Février

Mars
Avril
Mai |
Juin
Juillet
Aot

Septembre

Novembre

Décembre

|
l Octobre i

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Service de protection contre I'incendie

Ville de Beauport

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec



DIVISION DES OPERATIONS
1995 1996

BEAUPORT BEAUPORT
Pertes de vie 2 0
Pertes matérielles 885 627$ 1 261 5358
Valeurs protégées approximatives |356 881 3313 353 152 645S$
Pertes matérielles per capita 12,268 17,468
Incendies criminels 11 9
Incendies toutes catégories ) 287 312
Appels nécessitant deux alertes 11 14
Appels nécessitant trois alertes 2 1
Appels 33 0 2
Appels 99 0 0
Appel général 0 0
Feux dans les structures 75 75
Feux dans les véhicules 35 34
Autres feux 177 203
Fausses alertes volontaires et
involontaires 181 214
Alertes toutes catégories 902 936
Délai de parcours 4 3,9

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




INTERVENTIONS PAR TERRITOIRE DE CASERNE

CASERNE 2 4 7 TOTAL TOTAL
1995 1996
Feux de structures 2 7 67 75 76
Feux de vé&hicules - 1 33 35 34
Feux d'herbe 1 - 31 51 32
Feux de rebuts 1 11 142 115 154
Autres feux 0 0 17 11 17
Fausses alerteé 5 19 190 181 214
Autres alertes 25 33 351 434 409
TOTAL 34 71 831 902 936
CASERNES 2. DU PALAIS
4, SAINTE-ODILE
7. CLEMENCEAU
8. PLACE ORSAINVILLE, CHARLESBOURG

Ville de Québec

Service de protection contre l'incendie
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DIVISION PLANIFICATION, RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT
PREVENTION 1995 1996
Nombre de propriétés fonciéres sur le
territoire de Beauport 19 699 19 894
Nombre d'édifices giclés =* 80 103
Nombre d'édifices reliés * 675 850
*selon 1l'information disponible
Inspections faites par l'inspectrice et
les inspecteurs 883 1 085
Visites domiciliaires par les pompiéres
et pompiers de la Section extinction 7 479 4 800
Lacunes décelées
Avertisseurs de fumée non fonctionnels 83 77
Avertisseurs de fumée manquants 192 160
Eillectricité 14 31
Installations de chauffage 3 0
Rebuts 6 5
Liquide inflammable 0 2
Divers 9 6
Avis de dérogations décelées 307 281
Activités de prévention
Exercices d'évacuation 33 20
Documentation distribuée 8 187 8 838

15

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Beauport et le global des 4 villes tableau B1
variation selon les années

Pertes matérielles

1993

Nombre d'appels

1996

1995 §

1994 |

1993

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Beauport et le global des 4 villes tableau B2

T - T
Nombre total d'appels

o o B2
= " & s s £ o
35 5 5 : % ¥ &2 i

01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Heure de la journée

Beauport

Nombre de feux de structure
35

30

i

25+

20+

15+

10

01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Heure de la journée

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Beauport et le global des 4 villes
variation selon les jours de la semaine en 1996

tableau B3

Nombre total d'appels

Dimanche
Lundi ;
Mardi

Mercredi
Jeudi
Vendredi

Samedi

Nombre de feux de structure

Dimanche

Lundi

Mardi

Mercredi

Jeudi

Vendredi

Samedi

Service de protection contre l'incendie

Ville de Québec
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Ville de Beauport et le global des 4 villes
variation selon les mois de I'année 1996

tableau B4

Nombre total d'appels

Janvier
Février P
Mars H
Avril

Mai

Juin :
Juillet
Aot :
Septembre |
Octobre‘
Novembre }

Décembre

" Total 4 villes

Nombre de feux de strucutre

Janvier
Février
Mars

Auvril

Mai

Juin

Juillet
Aolt
Septembre

Octobre _'

Novembre

| Décembre

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Service de protection contre l'incendie

Ville de Charlesbourg

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




DIVISION DES OPERATIONS
1995 1996
CHARLESBOURG CHARLESBOURG

Pertes de vie 0 0
Pertes matérielles 556 5008 554 7258
Valeurs protégées approximatives 32 330 768% 18 678 5433
Pertes matérielles per capita 7,528% 7 508
Incendies criminels 4 5
Incendies toutes catégories 309 275
Appels nécessitant deux alertes 5 5
Appels nécessitant trois alertes 2 2
Appels 33 0 0
Appels 99 0 1
Appel général 0 0
Feux dans les structures 58 54
Feux dans les véhicules 45 45
Autres feux 206 176
Fausses alertes volontaires et

involontaires 198 218
Alertes toutes catégories 913 882
Délai de parcours 3,9 3+8
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Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec



INTERVENTIONS PAR TERRITOIRE DE CASERNE

CASERNE — 4 8 1995 1996
Feux de structures 21 32 58 53
Feux de véhicules 16 29 45 45
Feux d'herbe 5 27 51 32
Feux de rebuts 37 92 132 129
Autres feux 3 12 23 15

Fausses alertes 111 107 198 218

Autres alertes 162 227 406 389

TOTAL 355 526 913 881

CASERNES 4. SAINTE-ODILE

PLACE ORSAINVILLE, CHARLESBOURG

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec

[ee]




DIVISION PLANIFICATION, RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT

PREVENTION 1995 1996
Nombre de propriétés fonciéres sur le

territoire de Charlesbourg 20 112 20 191
Nombre d'édifices giclés * 46 60
Nombre d'édifices reliés * 391 623
* selon l'information disponible

Inspections faites par l'inspectrice et

les inspecteurs 1 227 1 057
Visites domiciliaires par les pompiéres

et pompiers de la Section extinction 8 008 5 662
Lacunes décelées

Avertisseurs de fumée non fonctionnels 195 91
Avertisseurs de fumée manquants 87 122
Electricité 5 9
Installation de chauffage 7 0
Sorties de secours 0 5
Rebuts 4 5
Matiéres combustibles 0 2
Divers 8 7
Avis de dérogations décelées 306 241
Activités de prévention

Exercices d'évacuation 36 43
Documentation distribuée 9 090 9 612

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Ville de Charlesbourg et le global des 4 villes tableau C1
variation selon les années

— -

Pertes matérielles

1995

: Total 4 villes

Charlesbourg

Nombre d'appels

* pour 8 mois seulement

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Charlesbourg et le global des 4 villes tableau C2
variation selon les heures de la journée en 1996

Nombre total d'appels
450

400

350

300

012 3 456 7 8 910111213 141516 17 18 19 20 21 22 23
Heure de la journée

Total 4 villes

“= Charlesbourg

Nombre de feux de structure

304

25

20

15

10

01 2 3 456 7 8 9 1011 1213141516‘1718192021 22 23
Heure de la journée

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Charlesbourq et le global des 4 villes tableau C3
variation selon les jours de la semaine en 1996

Nombre total d'appels

Dimanche

N 358
?ﬁ%‘ﬁwx R

Lundi

Vendredi { ;

Samedi

Total 4 villes

Nombre de feux de structure

Dimanche

Lundi

Mardi

Mercredi F®

Samedi

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Charlesbourg et le global des 4 villes tableau C4
variation selon les mois de I'année 1996

Nombre total d'appels

Janvier
Février
Mars
Avril
Mai

Juin
Juillet §
Aot
Septembre §
Octobre
Novembre §

Décembre

Total 4 villes

Nombre de feux de structure

Janvier
Février
Mars

Avril

Mai

Juin

Juillet
Aot
Septembre
Octobre

Novembre

Décembre

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Rapport annuel 1996

Service de protection contre l'incendie

Ville de Vanier

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




DIVISION DES

OPERATIONS

1995 1996

VANIER VANIER
Perte de vie 0 0
Pertes matérielles : 79 850 $ 123 0008
Valeurs protégées approximatives 32 187 790% 1 015 1348
Pertes matérielles per capita 7,05 $ 10,868
Incendies criminels 4 0
Incendies toutes catégories 59 38
Appels nécessitant deux alertes 2 1
Appels nécessitant trois alertes 0 0
Appels 33 0 0
Appels 99 0 0
Appel général 0 0
Feux dans les structures 18 7
Feux dans les véhicules 9 6
Autres feux 32 25
Fausses alertes volontaires et
involontaires 66 63
Alertes toutes catégories 237 189
Délai de parcours 3,3 3,2

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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INTERVENTIONS PAR TERRITOIRE DE CASERNE
CASERNE 3 5 1895 1996
Feux de structures 6 1 18 7
Feux de véhicules 2 4 9 6
Feux d'herbe - 1 4 1
Feux de rebuts 11 9 23 20
Autres feux 3 1 5 4
Fausses alertes 39 24 66 63
Autres alertes 68 20 112 88
TOTAL 129 60 237 189
CASERNES 3. SAINT-SAUVEUR
5. DUBERGER
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Service de protection contre l'incendie

Ville de Québec




DIVISION PLANIFICATION, RECHERCHE ET DEVELOPPEMENT

PREVENTION 1995 1996
Nombre de propriétés fonciéres sur le

territoire de Vanier 1 967 1 972
Nombre d'édifices giclés * 39 50
Nombre d'édifices reliés * 188 229
* selon 1l'information disponible

Inspections faites par 1l'inspectrice et

les inspecteurs 465 285
Visites domiciliaires par les pompiéres

et pompiers de la Section extinction 3 404 2 089
Lacunes décelées

Avertisseurs de fumée non fonctionnels 52 45
@vertisseurs de fumée manquants 97 37
Electricité 9 4
Installation de chauffage 0 1
Sorties de secours 0 0
Rebuts 3 0
Divers 5 8
Avis de dérogations décelées 166 95
Activités de prévention

Exercices d'évacuation 5 10
Documentation distribuée 4 030 9 239

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec
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Ville de Vanier et le global des 4 villes tableau V1
variation selon les années

Pertes matérielles

1996

1994

1993

Total 4 villes Vanier

Nombre d'appels

1996

1995 &

1994

1993

*A partir du 1 avril 1993

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Vanier et le global des 4 villes tableau V2
variation selon les heures de la journée en 1996

Nombre total d'appels

22 s 20

01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Heure de la journée

Vanier

Nombre de feux de structure

0 1 2 3 4l5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
Heure de la journée

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Vanier et le global des 4 villes tableau V3
variation selon les jours de la semaine en 1996

Nombre total d'appels

Mercredi
Jeudi §

Vendredi

Samedi

Nombre de feux de structure

Mercredi s

Jeudi

s
P

Vendredi e
P

Samedi

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




Ville de Vanier et le global des 4 villes tableau V4
variation selon les mois de I'année 1996

Nombre total d'appels

Janvier
Février
Mars §
Avril
Mai

Juin
Juillet
Aolt &
Septembre [
Octobre _'

Novembre

Décembre

Total 4 villes

Nombre de feux de structure

Janvier
Fevrier §
Mars
Avril

Mai

Juin
Juillet §
Aolt f
Septembre }
Octobre [

Novembre

Décembre

Service de protection contre l'incendie
Ville de Québec




